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Att tanka pa under sommaren
Efter en lang, kylig och annorlunda vér, laddar vi nu upp infér sommar och semester.

Bluffakturorna har en tendens att 6ka under sommaren, s& var uppméarksamma pé vad
det dr for fakturor som kommer. Attestera inte bara slentrianmaéssigt, ifrdgasétt innan
ni godkdnner fakturorna om ni dr osékra.

Eftersom manga pa grund av rddande pandemi haft sena &rsstimmor i var vill vi
uppmérksamma er pé att gora overldmningar till eventuella nya styrelser infor
sommaren, skicka in nya uppdaterade attestblad till oss samt uppdatera hos
Bolagsverket.

Till er som har brutet rakenskapsér ér det dags att samla ihop och skicka in
bokslutshandlingar till er ekonom och boka eventuella bokslutsméten, stimmodatum
med mera. Glom inte bestélla engagemangsbesked hos er bank. Dessa skickas inte ut
per automatik.
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NKI-undersokningen

Stort tack till er som tog er tid att svara p& kundundersokningen! Vi kan stolt berétta
att vart totala NKI (NGjd kundindex) landade pa 80. Det ar viktigt for oss att fa
aterkoppling pa bade vad som é&r bra och det som &r mindre bra och era svar stodjer
oss 1 arbetet med hur vi ska arbeta och utveckla vara tjanster.

Det dr extra roligt att manga av er har tagit er tid att skriva kommentarer. Manga
kommentarer var direkt berdm till olika medarbetare och just personalen har fatt det
hogsta betyget i undersdkningen.

Ny kundportal
Fran januari 2021 kommer vi att ha en ny kundportal med fler funktioner och
mojligheter for er som foérening. Till exempel inloggning med BankID.

Nytt bolagshamn
Som vi tidigare har informerat om sé har vi nytt bolagsnamn - Simpleko. Som ni ser
har vi nu ocksa en ny logotype och en ny grafisk profil r pa géng.

Den 10 juni bytte vi vara e-postadresser. Det ska vara enkelt sa 14gg bara till
@simpleko.se efter vara namn: fornamn.efternamn@simpleko.se.

De generella e-postbrevlddorna har dndrats till @simpleko.se. Du hittar 6vriga
e-postadresser pa var hemsida under Kontakta oss. Mejl som skickas till vira gamla
e-postadresser vidarebefordras automatiskt till vara nya adresser under en
overgangsperiod men borja girna att anvinda de nya mejladresserna redan nu.

Utbetalning av arvoden och Iéner

For att garantera utbetalning samma ménad vi far in underlagen, géller att dessa ar
attesterade och oss tillhanda senast den 7:e i manaden. Detta géller bade arvodister
och anstillda.

Vi ser helst att ni skickar in endast 1 exemplar av underlag sa det inte blir
dubbelutbetalningar, helst dé via brev.

For arvoden anges foreningens namn samt personnummer och namn pa den person
som ska erhélla utbetalning, pa samtliga underlag. Aven adress anges nir personen

inte tidigare erhéllit utbetalning.

Anstdllda med ménadslon/timlon behdver manadsvis ldmna in attesterad tidrapport
med eventuella avvikelser. Bankkonto anméiler personen sjélv till: Swedbank

Kom ihag att rapportera in sommarens semesteruttag till 1oneavdelningen.

Aktuella blanketter for arvoden/loner hittar ni pa simpleko.se under Blanketter.
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https://www.riksbyggen.se/forvaltning-brf/simpleko/kontaktuppgifter/
https://www.swedbank.se/privat/kort-och-betala/betalningar/anmal-konto-till-swedbanks-kontoregister.html
https://www.riksbyggen.se/forvaltning-brf/simpleko/for-styrelsen/
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Eget Bankgiro

I samband med att vi till arsskiftet 2020/2021 gér ett systembyte for att &nnu béttre
mota era behov kommer vi att g& dver fran avrikningskonto till att alla kunder har ett
eget bankkonto med tillhdrande bankgiro. Ett eget konto kommer att omfattas av den
statliga bankgarantin vilket dr en extra sékerhet for er som kund. Ni som &nnu inte har
eget bankgiro ska vi sjdlvklart hjdlpa igang.

Rent praktiskt kommer de tjénster Simpleko har kopplade till avrakningskontot att
flyttas till det nya bankgirot. For att kunna hjilpa er med att komma igang med eget
konto behover vi en fullmakt frén er att lamna till banken. Vi samarbetar med SEB i
detta. I och med fullmakten kan vi hjélpa till att 6ppna foreningens bankgiro och
skdta flytten.

Vi kommer 16pande skicka ut avtal/fullmakter till er for paskrift.

Vi pd Simpleko
vill dnska er en
trevlig midsommar!

Kontakta Simpleko
For fragor fran medlemmar och hyresgéster som géller hyres- och avgiftsavier, autogiro, pantsittning, overlatelser samt

fragor fran styrelsen, banker och méklare, kontakta Hyresavdelningen/Lagenhetsforteckningen pa brf@simpleko.se.
Det gar ocksa bra att ringa till oss. Vara telefonnummer och 6vriga kontaktuppgifter hittar ni pa: Kontakta oss
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